
ข้อมูลมาตรการการชะลอการช าระหนี้แก่ผู้ประกอบการ SMEs 
(Loan Payment Holiday) 

 
 

 ตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยที่ออกโดยอาศัยอ านาจตามพระราชก าหนดการให้ความ
ช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ประกอบวิสาหกิจที่ได้รับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
พ.ศ. 2563 เรื่อง การชะลอการช าระหนี้แก่ผู้เพ่ือช่วยเหลือผู้ประกอบวิสาหกิจที่ได้รับผลกระทบจากการ
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 โดยให้สถาบันการเงินชะลอการช าระหนี้ให้กับลูกค้าผู้ประกอบการ 
SMEs เพ่ือป้องกันมิให้เกิดสภาวะการขาดสภาพคล่อง ให้สามารถด าเนินธุรกิจได้อย่างต่อเนื่องและรักษาระดับ
การจ้างงาน ดังนั้นธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธกส.) จึงได้ด าเนินมาตรการการชะลอการ
ช าระหนี้แก่ผู้ประกอบการ SMEs (Loan Payment Holiday) โดยการชะลอการช าระหนี้เงินต้นและดอกเบี้ย
แก่ลูกค้าผู้ประกอบการ SMEs ของธนาคารเป็นระยะเวลา 6 เดือน เริ่มตั้งแต่วันที่ 23 เมษายน 2563 ถึงวันที่ 
22 ตุลาคม 2563 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

  
1. สิทธิที่จะได้รับการชะลอการช าระหนี้ 
              เป็นลูกค้า SMEs ซึ่งหมายถึง ผู้ประกอบการ บุคคล และนิติบุคคล ที่ประกอบธุรกิจ        
พาณิชยกรรม อุตสาหกรรม และบริการ ที่เป็นลูกค้า ธ.ก.ส. ได้แก่ บุคคล ผู้ประกอบการ (นิติบุคคล) 
และสหกรณ์บริการ และรวมถึง SMEs เกษตร ซึ่งหมายถึง เกษตรกร บุคคล ผู้ประกอบการ (นิติบุคคล) 
กลุ่มเกษตรกร วิสาหกิจชุมชน กองทุนหมู่บ้านหรือชุมชน สหกรณ์ภาคการเกษตร และสหกรณ์นอกภาค
การเกษตร ที่ประกอบธุรกิจในกระบวนการรวบรวม การแปรรูป การตลาด และการบริการภาคเกษตร 
หรือที่เก่ียวเนื่องกับภาคเกษตร 
    คุณสมบัติลูกค้าตามมาตรการ 
                (1)  เป็นลูกค้าที่ด าเนินธุรกิจ SMEs ที่ประกอบธุรกิจในประเทศไทย ซึ่งมีสถานประกอบการและ
ประกอบธุรกิจในประเทศไทย 
                (2)  มีวงเงินกู้รวมกลุ่มลูกหนี้ต่อกลุ่ม (Single Lending Limit : SLL) เป็นหนีส้ัญญาเงินกู้เพ่ือใช้ใน
ธุรกิจ SMEs ที่มีกับ ธ.ก.ส. ไม่เกิน 100 ล้านบาท 
                (3)  เป็นลูกค้าธนาคารที่ใช้สินเชื่อเพ่ือประกอบธุรกิจ SMEs และมีสถานะหนี้เป็น non NPL     
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562  
                (4) เป็นหนี้ต้นเงินและดอกเบี้ยเงินกู้สัญญาตามเงื่อนไขโครงการตามนิยามผู้ประกอบการเกษตร 
และสัญญาที่เกี่ยวข้อง SME ตามท่ีธนาคารก าหนด และมียอดคงเหลือ ณ วันที่ 19 เมษายน 2563 
                (5) การชะลอการช าระหนี้เงินต้นและดอกเบี้ยตามมาตรการนี้ มิให้ถือว่าเจ้าหนี้ผ่อนเวลาช าระ
หนี้ให้แก่ลูกหนี้ หรือลูกหนี้ผิดนัดช าระหนี้ดังที่บัญญัติตามพระราชก าหนดจึงไม่ถือเป็นเหตุแห่งการผิดเงื่อนไข 
การช าระหนี้ตามสัญญาและไม่ถือเป็นการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ที่จะต้องรายงานวันที่ปรับปรุงโครงสร้างหนี้ 
แก่บริษัทข้อมูลเครดิตแห่งชาติ 
 
 
2. แนวทางการชะลอการช าระหนี้ 
                (1) ธนาคารชะลอการช าระหนี้เงินต้นและดอกเบี้ยสัญญาที่มีหนี้คงค้าง (คงเหลือ) ณ วันที่ 
19 เมษายน 2563 ระยะเวลา 6 เดือน เริ่มตั้งแต่วันที่ 23 เมษายน 2563 ถึงวันที่ 22 ตุลาคม 2563 



                (2) กรณีสัญญากู้เงินเบิกเงินเกินบัญชี (OD) ธนาคารผ่อนปรนการค านวณดอกเบี้ยทบต้นเงิน
ระหว่างการชะลอการช าระหนี้ กรณสีินเชื่อวงเงินกู้เบิกเงินเกินบัญชี (OD) ที่ยังเบิกใช้ไม่เต็มวงเงิน ให้ลูกหนี้เบิก
ใช้วงเงินเพ่ิมเติมได้ตามสิทธิ์ หากเบิกใช้สินเชื่อจนเต็มวงเงินในระหว่างมาตรการนี้ ลูกหนี้สามารถใช้สิทธิการ
ชะลอการช าระหนี้โดยไม่ถือว่าผิดนัดช าระหนี้ 
                (3) ในกรณีลูกค้าต้องการช าระหนี้ที่ได้รับการชะลอการช าระหนี้สามารถช าระหนี้ได้ตามปกติ 
โดยไม่ถือว่าสละสิทธิ์ในการพักช าระหนี้ และ ธ.ก.ส. จะคืนดอกเบี้ยที่ส่งช าระจ านวนร้อยละ 10 ของดอกเบี้ย        
ที่ได้รับช าระ (Cash Back) 
                (4)  ลูกค้าที่ได้รับสิทธิการชะลอการช าระหนี้สามารถขอรับสินเชื่อตามมาตรการสนับสนุนสินเชื่อ 
SMEs (Soft Loan ธปท.) 
  
3. ภาระหน้าที่ในการช าระหนี้ 
                (1)  ระหว่างชะลอการช าระหนี้ลูกหนี้สามารถช าระหนี้ได้ตามปกติ โดยไม่ถือว่าสละสิทธิ์ในการ 
ชะลอการช าระหนี้ และ ธ.ก.ส. จะคืนดอกเบี้ยที่ส่งช าระในอัตราร้อยละ 10 ของดอกเบี้ยที่ได้รับช าระจริง 
(Cash Back) โดยธนาคารจะคืนดอกเบี้ยเมื่อสิ้นสุดมาตรการ 
                (2)  ลูกค้าต้องให้ความร่วมมือกับพนักงานธนาคารในการติดตาม ตรวจเยี่ยม ศักยภาพ และ
ร่วมกับพนักงานในการพิจารณาตกลงร่วมกันในการหาแนวทางช าระหนี้ให้แล้วเสร็จก่อนสิ้นสุดมาตรการ  
                   
4. แนวทางการสละสิทธิที่จะได้รับการชะลอการช าระหนี้ 
              ลูกค้าสามารถติดต่อ ธ.ก.ส. สาขาท่ีสังกัดเป็นลูกค้าเพ่ือแจ้งขอสละสิทธิในการเข้าร่วมมาตรการได้
ตั้งแต่วันที่ 23 เมษายน 2563 ถึงวันที่ 22 ตุลาคม 2563  
  
5. การคิดดอกเบี้ยบนเงินต้นที่ได้รับการชะลอการช าระหนี้ 
             ธนาคารชะลอการช าระหนี้ต้นเงินและดอกเบี้ยในช่วงระยะเวลาชะลอการช าระหนี้เริ่มตั้งแต่วันที่ 
23 เมษายน 2563 ถึงวันที่ 22 ตุลาคม 2563 โดยระบบจะยังคงคิดค านวณต้นเงินและดอกเบี้ยตามปรกติแก่
ลูกหนี้ ตามแนวทางดังนี้ 
              (1) ธนาคารงดเว้นการคิดดอกเบี้ยปรับและค่าธรรมเนียมผิดนัดช าระหนี้ 
              (2) กรณีต้นเงินและดอกเบี้ยมีก าหนดช าระในช่วงระหว่างวันที่ 23 เมษายน 2563 ถึงวันที่ 22 
ตุลาคม 2563 ระบบจะคงสถานะชั้นหนี้เดิมและไม่นับเป็นหนี้ค้างช าระ 
 
6. วิธีการช าระหนี้เงินต้นและดอกเบี้ยท่ีคิดค านวณในช่วงชะลอการช าระหนี้ 
     พนักงานธนาคารจะเข้าพบกับลูกค้าทุกรายก่อนสิ้นสุดระยะเวลาตามมาตรการฯเพ่ือร่วมพิจารณา
วางแผนในการช าระหนี้ที่จะถึงก าหนดช าระเมื่อสิ้นสุดมาตรการในวันที่ 22 ตุลาคม 2563 โดยการก าหนด
แผนการช าระหนี้ใหม่ให้สอดคล้องตามศักยภาพ และรายได้ของลูกค้าที่แท้จริง 
             
                  ทั้งนี้ หากผู้เข้าร่วมมาตรการการชะลอการช าระหนี้แก่ผู้ประกอบวิสาหกิจ SMEs 
(Loan Payment Holiday) ต้องการสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับมาตรการ สามารถติดต่อสอบถามได้ที่ ธ.ก.ส. 
ทุกสาขา หรือ ธ.ก.ส. Call Center เบอร์โทรศัพท์ 02-555-0555 


